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Protocollo di Azione per la gestione dell'emergenza 
 

Questo protocollo contiene la procedura da seguire in episodi (o presunti fatti) di 
bullismo/cyberbullismo e vittimizzazione, con il fine di: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Procedura per caso di presunto bullismo/cyberbullismo e vittimizzazione 
 

 
 
 

interrompere e 
alleviare 

la sofferenza della 
vittima o delle 

vittime 

responsabilizzare il 

bullo o i bulli 

rispetto a quello 

che ha o che 

hanno fatto 

mostrare a tutti gli altri 

studenti che atti di 

bullismo/cyberbullismo 

non vengono accettati 

nella scuola e che non 

vengono lasciati accadere 

senza intervenire 

mostrare ai genitori 

delle vittime, e in 

più generale ai 

genitori di tutti i 

nostri alunni, che la 

scuola sa come 

gestire questi casi 

http://www.saffi-alberti.edu.it/


Nello specifico: 
 

 
 

La Prima segnalazione 
Accogliere una segnalazione di un presunto caso di bullismo/cyberbullismo permette di attivare un 
processo di attenzione e di successive valutazioni: non significa denunciare ma prendere in carico 
una situazione che può creare sofferenza e disagio, che necessita quindi di approfondimenti. 
La segnalazione viene presa in carico da un team specializzato composto da: Dirigente Scolastico, 
Collaboratore/i del Dirigente, Referente Legge n. 71/2017; la valutazione, l'approfondimento e 
l'intervento verranno poi concordati con il Coordinatore della Classe, i Docenti e, al bisogno, con lo 
Psicologo dello Sportello scolastico e con i Servizi del Territorio. 

 



Caratteristiche della Segnalazione 
 
Deve essere semplice, chiara, contenere le informazioni essenziali, può essere fatta verbalmente o 
tramite il modulo reperibile sul sito d'Istituto al link 
https://www.saffialberti.edu.it/wp-content/uploads/2024/12/Scheda-Prima-Segnalazione-Saffi-Alberti.pdf 

 
Il Team Specializzato opera in orario e ambiente scolastico, con i seguenti compiti: 
 
 responsabilità della presa in carico della segnalazione 
 conduzione della valutazione 
 responsabilità della decisione relativa alla tipologia di intervento 
 implementare alcuni interventi 
 monitoraggio dell'andamento del caso nel tempo 
 responsabilità della decisione relativa all'andamento del caso nel tempo 
 stretta connessione con i servizi del territorio 
 

               
       Al Saffi/Alberti ci si dà una mano..    Tutti INSIEME..   EducataMente 

https://www.saffialberti.edu.it/wp-content/uploads/2024/12/Scheda-Prima-Segnalazione-Saffi-Alberti.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=NQsGRfBVkjM

